GARAJLAR VE TERMINALLER YONETMELIGIi

BIRINCI KISIM
Amag — Kapsam Kisaltmalar

KURULUS:

Madde 1-Konya Biiyiiksehir Belediyesine bagl olan sehirlerarasi otobiis ve kamyon garajlari; Kaynak
Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig1 biinyesinde yer alan ve sehirlerarasi yolcu ve yiik tasimaciliginin
yapildig1 mekanlardir.

Sehirlerarasi Otobiis Terminali, Karatay Kirsal Otobiis Terminali ile kamyon garaji, Garajlar Sube
Midiirligiince sevk ve idare edilir.

AMAC:
Madde 2-Bu Y6netmeligin amaci:

a) Biiyiiksehir Belediyesi Garajlar Sube Miidiirliigiiniin gorev ve yetkilerini belirlemek,

b) Biiyiiksehir Belediyesince isletilmekte olan terminaller ve kamyon garaji ile gelecekte tesis edilecek
olan ayni mahiyetteki birimlerin, sehirlerarasi yollar ve yiik tagimaciliginda geligen sartlara uygun
olarak azami faydanin saglanmasini temin edecek sekilde sevk ve idaresini saglamaktadir.

KAPSAM:

Madde 3-Bu yonetmelik Konya Biiyiiksehir Belediyesi terminal ve garajlarinin idari ve teknik
kurulusunu, organlari, yonetimi ve ¢aligma bicimine ait boliimleri ile uygulanacak cezalari tahsil usuliinii kapsar.

KISALTMALAR:

Madde 4- Bu yonetmelikte gecen:

“Bagkanlik” Konya Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,

“Meclis” Konya Biiyiiksehir Belediye Meclisi,

“Enclimen” Konya Biiyiiksehir Belediye Enclimenini,

“Daire Baskanlig1” Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanligini,
Terminal (Otogar) Sehirlerarasi yolcu tagimaciligin yapildigi otobiis garaj1 ve tamamlayici {initelerini.
“Garajlar” Sehirlerarasi yolcu, yiik ve esya tasimaciliginin yapildigi Sehirlerarasi Otobiis Terminali, Karatay
Kirsal Otobiis terminali ile kamyon garajini ifade eder.

“Isletmeci” Sehirleraras1 yolcu ve yiik tasimacilig1 ile istigal eden gercek ve tiizel kisiler ile kuruluslari,

“Miistecir” Terminaller ve Garaj dahilinde tasimacilik isi ile istigal etmeyen diger igyeri sahiplerini
ifade eder.

YUKUMLULUK:

Madde 5- Garaj ve Terminallerde yiik ve yolcu tasimak iizere yazihane ve biiro tahsis edilen sirket,
birlik, kooperatif, firma, topluluk ve sahislarla Garaj ve Terminaller dahilinde her ne ad altinda olursa olsun
diger tesisleri kiralayanlar bu yonetmelikte gecen ve sonradan ilave edilecek olan tiim hiikiimleri kabul etmis

sayilirlar. Ayrica Karayolu Tasima Kanunu ( 4925 ) ile bu kanuna uygun olarak g¢ikarilan Kara Yolu Tasima
Yonetmelik hiikiimlerine de uymay1 taahhiit ederler.

Garajlar Sube Miidiirliigii Personeli; Zabita, Emniyet giicleri, Isletmecilerin, miistecirlerin, tiim
personeli ile yolcu, yiik sahiplerinin yardimcist ve koruyucusudur.

Garaj ve Terminaller ile tamamlayici olan tesislerde yolculara iyi muamelede bulunmak esastir.
UYGULAMA VE DENETIM:

Madde 6 —Baskanlik¢a gerg¢ek yada hiikmi sahislara idaresinin devredildigi veya bu kuruluslara tesisi
i¢in izin verilen Garaj ve Terminallerde de bu yonetmelik hitkkiimleri uygulanir.

Bagskanlik bu yonetmelik hiikiimlerinin uygulanmasini sivil ve resmi elemanlart ile denetleyebilir.
TALIMATLAR:
Madde 7 — Garaj ve Terminaller dahilindeki miistecir ve isletme mensuplar1 yonetmelik hitkiimleri

ve kanuni sinirlar igerisinde olmak kaydi ile Bagkanlik, Daire Bagkanlig1 ve Garajlar Sube Midiirligiiniin
talimatlarina uymak mecburiyetindedirler.



IKINCI KISIM
Kurulus — Yonetim — Organlar

KURULUS:
Madde 8 — Biiyiiksehir Belediyesi Garajlar Sube Mudiirliigii’niin idari kurulusu soyle tesekkiil eder.

a)Garajlar Sube Mudiiri,

b) Garajlar idari Amirlikleri
d)idare Memurluklari,
e)Zabita Karakol Amirligi,
f)Danigma Kurulu,

ORGANLAR:

Madde 9 — Bagkanlik¢a Garaj ve Terminallerin yonetimi agagidaki organlar eliyle yiiriitiliir.
a)Garajlar Sube Mudiiri,

b)idari Amirlik

C)Nobetci Amirlik,

d)idari ve Teknik Biiro,

e)idare memurluklari,

f)Zabita Karakol Amirligi,

g)Danigma Kurulu,

GARAJLAR SUBE MUDURU:
Madde 10- Garaj ve Terminaller Bagkanlik¢a atanan Garajlar Sube Miidiiriince sevk ve idare edilir.

Garajlar Sube Midiirii Biiyiiksehir Belediye Bagkani Adina Garaj ve Terminaller yonetimini temsil
eder, Garaj ve Terminalleri bu yonetmelik hiikiimleri, i¢ genelgeler dogrultusunda yonetir.

Garajlar Sube Miidiiriiniin gorevde bulunmadig1 zamanlarda Miidiir Vekili bu isleri yiiriitiir.
GOREVLERI:
Madde 11-Garajlar Sube Miidiiriiniin gorevleri sunlardir.

a)Yonetmeligin 2.maddesindeki amaglar1 tahakkuk ettirmek,

b) Garaj ve Terminalleri verimli bir sekilde yonetmek,

¢)Danigma Kurulu toplantilarina bagkanlik etmek,

d)ihtiyaglari temin etmek,

e)Belediyenin biitiin birimleri ile igbirligi saglamak,

f)Boliimlerin ¢aligmalarini denetlemek, olumlu yone sevk etmek,

g)Giris iicretlerinin tahsilini saglamak,

h)Personel kayitlarini tutmak,

1)Terminallerde faaliyet gosteren tagimaci ve acenteler ile diger isletmecilere fatura ettikleri ortak
giderlerle ilgili bilgi vermekle,

j)Terminallerde yeterli sayida personeli olan giivenlik ve temizlik birimleri olusturulmasi ve bu
hizmetlerin yiiriitiilmesini saglamakla;

k)Yolcularin bagajlarimi tagiyabilmeleri igin, yeterli sayida bagaj tasimaya mahsus kullanimi ticretsiz
arag ve gere¢ bulundurmakla,

D)Terminallere giris-¢ikis yapan yolcu ve tasit sayilariyla ilgili istatistikleri tutmak ve 3’er aylik
donemler halinde, Nisan, Temmuz, EKim ve Ocak aylarinda Ulastirma Bakanligina bildirmekle,

m) Bagkanlik¢a belirlenecek konularda uyari, bilgi ve duyuru levhalarini uygun yerlerde bulundurmak,
asmak ve yerlestirmekle;

n)Terminal kapali alanlarinda satilan gida iiriinlerinin Tarim ve Koy Isleri Bakanligi tarafindan
yayimlanan Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Y&netmelige uygun bir sekilde olmasini kontrol
ettirmekle;

Karayolu Tagima Y6netmeligi 51.nci maddesinden alimustir.

o)Diger Idari isleri yiiriitmekle; Yiikiimliidiir.

MUDUR YARDIMCISI:
Madde 12 — Yiiriirlikkten Kaldirilmustir.



IDARI AMIRLIK
Madde 13- Garaj ve Terminallerin islerinin yiiriitilmesinde oncelikle Idari Amirleri Miidiire kars1
sorumludur. Kendisine verilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

NOBETCI AMIRLIK:

Madde 14-Garajlar Sube Midirliigii biinyesindeki Garaj ve Terminallerde 17.00 — 08.00 saatleri
arasindaki hizmetlerin yiirtitiilmesinden Miidiire kargi sorumludur.

Miidiirliigiin teklifi iizerine Daire Baskanhiginca gorevlendirilir. ihtiyaca gére yeteri kadar elemandan olusur.
IDARI VE TEKNIiK BURO:

Madde 15 — Garaj ve Terminaller biinyesindeki boliimlerin ihtiyacina gére ve Bagkanlik¢a belirlenen
personel politikalar1 dogrultusunda Sekreter ya ve Onarim iglerini ytiriitiir.

GOREVLER:
Madde 16 —idari ve Teknik Biironun gorevleri sunlardir.

a)Yazisma ve muhaberat islerini ytiriitmek,

b)Personelin izin, rapor, maas ve iicret gibi 6zliik islemlerinde yardimci olmak,

¢)Demirbas malzemenin dagitimini yapmak,

d)Giris ve ¢ikis fislerinin kontroliinii yapmak,

e)Elektrik, Kalorifer ve sihhi tesisati ¢aligtirmak,

f)Miidirlikk biinyesindeki elemanlarla yapilabilecek captaki tesisat (Elektrik Kalorifer sihhi Tesisat) ve
bina onarimlarini yapmak,

IDARE MEMURLUKLARI:

Madde 17 —Garajlar Sube Midiirliigii biinyesinde yer alan Terminaller ve kamyon garajinin sevk ve
idaresi ile gorevlendirilen idari birimlerdir.

Her idare Memurlugu, 1 (bir) Idare memuru ile hizmetin gerektirdigi 6lciide fis memuru, Veznedar,
Giivenlik, Bekgi ve diger hizmet elemanlarindan olusur.

DANISMA KURULU:

Madde 18 -Garajlar Sube Midirliigiiniin ¢aligmalarma yardimer olmak gayesiyle Garaj ve
Terminallerde faaliyet gdsteren her meslek kurulusunun kendi aralarinda segerek bildirecekleri 2 (iki) ‘ser
kisiden olusur.

Garajlar Sube Miidiirii danisma kurulunun bagkanidir. Gerektiginde Belediyenin gorevlilerinden
yeterince kurul iiyeligine gorevlendirme yapilir.

Danigma Kurulu Garajlar Sube Miidiirliigiiniin ¢agrisi iizerine toplanir ve kararlarini oy ¢oklugu ile alir.

Danigma Kurulunca alinan kararlar tavsiye niteligi tasir ve kurul iiyelerinin yonetim ve denetim haklart
yoktur. Danigsma Kurulu iiyeleri hi¢bir ad altinda {icret alamazlar.

ZABITA KARAKOL AMIRLIGI:

Madde 19 — Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi Zabita Miidurligii elemanlarindan teskil edilen Karakol
Amirligi Garaj ve Terminallerde disiplin ve asayisi temin eder.

Zabita Karakol Amirliginde gorevli amir ve memurlar 6zliik haklar1 bakimindan Zabita Miidiirliigiine
bagli iseler de izin ve idari yonden Garajlar Sube Miidiirliigiine baghdirlar. Birinci Disiplin Amiri Garajlar Sube
Miidiirtidiir. Zabitalarin periyodik, olarak degisim konular1 Zabita Miudiirliigii ile Garajlar Sube Midiirliigi
goriismeleri sonucu gergeklestirilir.



UCUNCU KISIM
Miistecirler — Isletmeler — Yazihaneler

SORUMLULUK:

Madde 20 — Garaj ve Terminallerde faaliyet gdsteren Miistecir ve Isletmeciler ile bunlarla isbirligi
yapan isletme ve ara¢ sahipleri ile siiriiciileri bu yonetmelik uyarinca galistiracaklart personelin fiillerinden
sorumludurlar.

Garaj ve Terminaller déhilinde bu Personelin isleyecekleri idari suglar i¢in, sahsin kendine ve sugu
isleyen aracin plakasina zabit tanzim edilir. Tanzim edilen zaptin bir niishas1 geregi i¢in anlagmali isletme veya
miistecire teblig edilir. Diger il ve ilgelerde kurulmus olan tasima sirketlerinin ara¢ ve elemanlarinin Belediye
smirlari igerisinde isleyecekleri suclardan dolay: da ayni islem yapilir. Tanzim edilen zabit varakalar1 15 (Onbes)
giin icerisinde 6denmez ise direkt olarak terminaldeki personel veya isletmenin sézlesmeli oldugu, igletmeci,
Sirket, firma ve miistecirden tahsil edilir.

PERSONEL BILDIRIMI:

Madde 21- Garaj ve Terminallerde yazihane, igyeri kiralayan, adlarina tahsis yapilan isletmeciler,
miistecirler ¢alistiracaklart kisiler ile vazifelerini ilgililerin ige basladiklari tarihten itibaren en ge¢ 2 (iki) giin
icerisinde Garajlar Sube Midiirliigiine bildirmek mecburiyetindedirler. Garajlar Sube Midiirligiine
bildirilmeyenler ile ¢aligtirilmasi uygun goriilmeyen personeli isletme ve miistecirler istihdam edemezler.

Yukaridaki fikrada belirlenen personeli calistirmakla israr eden isletme ve miistecirlerin mukaveleleri
Bagkanlik onayi ile gecici veya siirekli olarak fesh edilir.

CALISMA KARTI:

Madde 22 — Isletme ve Mistecirlerin ¢alistiracaklarint beyan ettikleri personel i¢in Garajlar Sube
Miidiirligiince gerekli goriilmesi halinde Idari ve adli sorusturma yapilir. Sorusturma sonunda galigmasi
sakincali goriilen personele ¢aligma izni verilmez.

Calismasi uygun goriilen personel i¢in fotografli ¢alisma karti verilir. Personel karti ¢alisma suresince
yakasina takmak mecburiyetindedir. Isletme, ayrilan personelinin kartini iade etmedik¢e yeni eleman igin kart
talep edemez.

PERSONEL AYIRIMI:

Madde 23 — Garaj ve Terminallerde tasimacilik islemlerini yiiriiten isletmeler bilet satis giseleri igin
glindiiz katibi, gece katibi ve peroncu {invanlarinin haricinde her ne ad altinda olursa olsun personel istihdam
edemezler.

PERSONEL SAYISI:

Madde 24 — Terminallerdeki bilet satis giselerinde her gise igin giindiiz 2 katip 1 peroncu, gece igin 2
katip 1 peroncu g¢alistirabilir. Bunlarin haricinde her ne ad altinda olursa olsun miidiir, isletme ortagi, vb. gibi
iinvana sahip kisilerin yazihane dniinde yolcu simsarlig1, ¢igirtkanlik vb. amagli bulunmasi kesinlikle yasaktir.

Baskanlik¢a aralarinin agilmasma izin verilen giselerdeki personel sayisinin tespitinde ise hizmet
gerekleri gbz Oniine alinir. Gerektiginde tiim katip ve peroncularin sayisini Garajlar Sube Miidiirliigii artirip
eksiltmeye yetkilidir.

VASITA VE HAT BEYANI - UCRET VE ZAMAN TARIFELERI:

Madde 25 — Garaj ve Terminallerde yolcu ve yiik tagimacilii yapan isletmeler tasimacilikta
kullandiklar vasitalarin cinsi ile faaliyet gosterdikleri hatlarla ilgili bilgileri takvim yili baginda Garajlar Sube
Miidiirliigiine bildirmek mecburiyetindedirler. isletmeler y1l igerisinde yapacaklari degisiklikleri en az 2 (iki) giin
once bildireceklerdir.

Ancak yeni hat ihdas1 Garajlar Sube Miidiirliigiiniin iznine tabiidir. Hat ihdas1 firma veya miistecirin
yazili miiracaatt halinde degerlendirilir.



UCRET VE ZAMAN TARIFELERI
Yetki belgesi sahipleri, Zaman ve {icret tarifelerine uymak zorundadirlar.

Ucret ve zaman Tarifelerin, goriilebilecek sekilde isyeri, terminal ve bilet satig yerlerine asilmasi ve
yolcu tagimasi yapan tasitlarin iizerinde de bir drneginin bulundurulmasi zorunludur. Ayrica yetki belgeleri
(D1,F1 vb.) ticret ve zaman tarifeleri en son degisikliklerle beraber Ulastirma Bakanlhig Bolge Miidiirliiklerince
“Onaylanmigtir” “Goriilmiistiir.”  serhi bulunan evraklarin, Garajlar Sube Miidiirliigiine, Zabita Karakol
Amirligine mutlaka birer niishasi verilir. Zamaninda belgelerini almayanlarla, belgelerini aldiklar1 halde, bir
niishasini vermeyenler hakkinda gerekli cezai islemler yapilir.

Ucret tarifeleri baslangic ve bitis noktalar1 arasinda gidis ve doniiste ayni sekilde diizenlenir. Ayni
Giizergah iizerinde gidis ve doniis i¢in degisik iicret tarifesi uygulanmaz.

Tespit edilmis ticret tarifesinin {izerinde iicret alinamaz. Ancak, tasimacilar tespit edilen fiyat
tarifelerinden en fazla %20 indirim uygulayabilirler.

Yetki belgesi sahipleri tarafindan gecerlilik siiresi de belirtilmek suretiyle hazirlanan iicret ve zaman
tarifelerinin uygulamaya konulmadan dnce Bakanliga onaylatilmasi zorunludur.

Diizenli Tasimacilik faaliyetlerinde bulunan yetki belgesi sahipleri, “Goriilmiistiir” serhi diisiilen iicret
tarifeleri ile “Onaylanmis” zaman tarifelerine uymak zorundadirlar.
Karayolu Tagima Yonetmeliginin 38, 39, 40 nc1 maddelerinden alinmustir.

HAREKET SAATI VE PERON TAHSISI:

Madde 26- Isletmeler Garaj ve Terminallerden hareket edecek vasitalarin hatlar ile hareket saatlerini
bildirerek adlarina peron tahsisi yaptiracaklardir.

Hareket saatleri ile peron tahsisleri Trafik emniyeti ve diger isletmelerin tahsisleri de g6z Oniine
aliarak tespit edilir. Liizumunda Garajlar Sube Miidiirliigiince degistirilebilir.

Vasitalar Garajlar Sube Miidiirliigiine bildirilen ve tagima biletlerine yazili olan saatte hareket edecektir.
Yolcunun olmamas1 veya az olmasi vasitanin bozulmasi gibi sebeplerle hareket tehir edilemez.

Yolcu almak iizere perona girecek vasita i¢in peronda ayrilan yere isletmenin ve gidilecek yerin yazili
oldugu peron levhasi takilmas1 mecburi olup, kalkis saati ile birlikte indirilecektir.

TASIMA (YOLCU) BILETI:

Madde 27-

a)Diizenli yolcu tagimalarinda, yetki belgesi sahipleri ve acenteleri her yolcu igin ayr1 bilet diizenlemek
zorundadirlar. Diizenlenen yolcu biletinde, yetki belgesi sahibi ve varsa acentesinin adi, unvani ile bileti tanzim
eden yetki belgesi sahibi veya acentesinin adresi, vergi dairesinin ad1 ve hesap numarasi ile yolcunun adi, soyadi,
kalkis ve varis yeri, koltuk numarasi, hareket tarihi ve saati, tasima {icreti, bileti seri ve miteselsil sira numarasi
ve diizenleme tarihinin yer almasi zorunludur.

b)Bir yolcuya bilet karsilig: satilan Koltuk, bir bagkasina miikerrer olarak satilamaz.

¢)Tasitlarin, Trafik Tescil belgesinde belirtilen toplam koltuk sayisi diginda yolcu taginamaz.

d)Yetki belgesi sahipleri her seferde 1 (bir) yolcu ile bu seyahatte gérevli olmayan en fazla iki
personelini bilet keserek iicretsiz tagiyabilir. Promosyonlu bilet satigi yapmak yasaktir.

Karayolu Tagima Yonetmeliginin 48 nct maddelerinden alinmistir.

Tasima biletlerine hangi gaye ile olursa olsun yonetmelige aykiri hiikkiimler konulamaz.
Diizenlenen faturanin bir niishasi yapilacak denetimlerde ibraz edilmek iizere seyahat esnasinda tasit lizerinde
bulundurulur.

Tasima bileti isletme ile yolucu arasinda yapilmis bir akittir. Isletmelerce ¢alistiklar1 hat ve yerlerin
disindaki yerlere veya daha ileriki hatlara bilet kesilemez. Isletmelerin diger il ve ilgelerdeki temsilcileri
tarafindan aktarmali olarak verilmis olan biletlerin sahipleri yola devam edemedikleri takdirde isletmenin
Konya’daki mesulleri veya miidiirleri bu yolculart biletlerinde yazili olan yerlere gidecek ilk vasita ile
gondereceklerdir.

Isletmelerin bilette yazili olan hatta seferleri mevcut degilse bilet iicretleri geri alinarak, bu yolcularin
Garajlar Sube Miidiirliigiiniin belirleyecegi diger bir isletmeye ait vasita ile gonderilmesi esastir.



PARK MAHALLI VE HAZIRLIK:

Madde 28 — Garaj ve Terminaller déhilinde bulunan vasitalarin sahip ve soforleri terminal trafigine
uygun olarak belirlenmis olan mahallerde yiik ve yolcularini indirdikten sonra bu mahalleri terk ederek
belirlenen park yerlerine ¢ekilmeye ve diger vasitalarin giris ve ¢ikiglart ile manevralarina engel olmayacak
sekilde yerlestirmeye mecburdurlar.

Terminalden hareket edecek vasitalar kendilerine tahsis edilen peronlara hareket saatinden azami 25
dakika 6nce her tiirlii yol hazirligini ve ikmallerini yaptiktan sonra gekilecektir.

Belirlenen zamandan 6nce veya sonra yada hareket nizamini1 bozacak sekilde perona giris yapilamaz.

Otobiis ve vasita sahipleri ile gorevlileri temizlik i¢in ayrilmis mahaller disinda, indirme-bindirme
peronlarinda temizlik ve bakim yapamazlar.

BAGAJ ISLEMLERI:

Madde 29 —Yurti¢i ve Uluslar arasi tagimalarda yolcunun otuz kilograma kadar olan bagaj1 ticretsiz
taginir. Bagaj1 otuz kilogrami astig1 zamanda makul bir ticret alinir.

Bagajlar yolcularin biletlerinde gosterilen koltuk numaralarina gore etiketlenir. Bagajda tagmacak
esyalarin her bir pargasi icin de mutlaka etiketlenme yapilir. Bu etiketlerin bir niishasinin yolcuya verilmesi veya
bilete yapistirilmasi zorunludur.

Otobiislerin ve diger vasitalarin bagajlarinda yakici, yanici, patlayici, bulasici, akict ve koku nesredici
esya tasinmasi yasaktir. Her tiirli yangin ve sabotajlara karsi gerekli dnlemleri sirket yetkililerince alarak
yolucularin ¢anta, valiz v.b.egyalart dedektér v.b.cihazlarla kontrol ederek otobiis bagajina almalar
gerekmektedir.

Her tiirlii yangin, sabotajlara kars1 gerekli 6nlemleri alarak yolcularin ¢anta, valiz v.b.esyalar1 dedektor
v.b.cihazlarla kontrol edilerek otobiis bagajmna konulmasi gerekir. Yasaklanmig yiikii aracina alan isletme
yetkilileri sorumludur. Her hangi bir olumsuzlukta Idari, hukuki ve cezai sorumluluk tamamen isletmelere aittir.

Yolcu tagimalarinda, tasit bagajinin toplam istihap haddini asan esya taginamaz.

Yolcu tasimalarinda, yolcu beraberinde olmayan, ticari esya ve kargo taginamaz.

Tasitin bagaj tasinmasina mahsus boliimleri disinda esya tasmamaz. Ozel Kafeslerinde kedi, kopek ve
kus gibi evcil hayvanlar bagaj tasimaya mahsus boliimlerde taginabilir. Tagitin icinde canli hayvan higbir sekilde
taginamaz.

Gerekli hallerde, Bakanliktan alinacak 6zel miisaade ile evcil hayvanlarin taginabilecegi 6zel sefer ve
servisler diizenlenebilir.

Uluslar arasi1 yolcu tagimalarinda sahipsiz bagaj tasimamaz. Bu tasimalarda bagaj sahiplerini
belirleyecek bagaj fis numarasi ile bilet numarasini ihtiva eden bagaj listesini yapmak ve yolcuya imzalatmak
zorundadir.

Karayolu Tagima Y 6netmeliginin 51 maddesinden alinmistir.

GARAJ UCRETI

Madde 30 — Yetki belgesi sahiplerinin tasit belgelerine kayith her tasit basina sadece terminal
¢ikislarinda makul bir ticret alinir.

Alinacak makul ticreti Belediye Meclisi belirler. Belirlenen {icret tarifesi Ulastirma Bakanligi, Bolge
Miidiirliigiiniin onay1 alinarak uygulanir.

Yetki belgesi sahiplerinin, miisterilerine ticretsiz sehir i¢i ulagimi saglayan tasitlarindan, tasit basina
giinliik makul bir {icret alinabilir, bunlarin her giris ve ¢ikislari igin ayrica iicret alinamaz.

Uzun siireli beklemeler igin 6zel olarak yapilmis otoparklar1 kullanan tasitlardan park siirelerine gore
makul bir licret aliabilir. Ancak, yolcular1 terminale getirmek veya terminalden almak {izere 25 dakikay1
gecmeyen giris ve ¢ikiglarda 6zel otomobillerden higbir sekilde iicret alinamaz.

Diizenli yolcu tasimalarinda kalkis ve variglarin bir terminalden yapilmasi esastir. Terminaller diginda
yolcu indirilip bindirilmez.

Ancak, UKOME (Ulastirma Koordinasyon Merkezi)’den izin alinmak suretiyle terminaller digindaki
belirlenen duraklardan da yolcu indirilip, bindirilebilir.



Biiyliksehir Belediyesine bagli Garaj ve Terminallerde verilen hizmetlere karsilik alinacak ficret;
Biiyiiksehir Belediye Meclisince tespit edilir.
Karayolu Tagima Yonetmeliginin 51 nci maddesinden alinmugtir.

CIKIS ISLEMLERI:

Madde 31 — Garaj ve Terminallerde garaj ticretinin 6demesi yapilmadan ¢ikis yapilamaz. Cikis Garajlar
Sube Miidirliigiiniin belirledigi usule gore ve trafik emniyeti goz Ontine alinarak 6nceden ilan edilen saatlerde
yapilir. Izinsiz ¢ikis yapanlar cezalandirilir ve tekerriirii halinde peron tahsisi yapilmaz. Sehirlerarasi Otobiis
Terminali Ile Karatay Kirsal Otobiis Terminalindeki, Otobiis, Midibiis, Minibiisler ile vb. araglarin sira
konumlarin1 bozmadan ¢ikis yapmalari esastir.

MAKTU UCRET:

Madde 32 — Garaj ve Terminallerden ¢ikis yapmadan 6nce 6denmesi zorunlu olan garaj ve Terminal
ticretinin herhangi bir nedenle 6denmemesi durumunda Ilk giris saati esas alinarak, her 24 (Yirmi dort) saatte
o0demesi gereken meblag katlanarak cezali sekilde tahsil edilir.

BILET SATIS VE MUDURIYET ODALARI:

Madde 33 —Yolcu ve yiik tagima islemleri yiiriiten isletmelerin Garaj ve Terminallerde kiralayacaklari
bilet satig giseleri ile Miidiiriyet odalarinin sayilar: konularinda sinirlama yapmamak esastir. Ancak Bagkanlik¢a
gerekli goriildiigii hallerde sinirlama getirilebilir.

Iki veya daha cok bilet satis gisesinin arasinin agilarak tek bir mekan halinde kullanilmasi tamamen
Baskanlik iznine tabiidir.

Bilet satis giselerinde;

a)Gorevli personelin kilik ve kiyafetleri muntazam olacak,

b)Terminal icerisindeki, bilet satig giselerinde vb. yerlerde radyo, teyp, pikap, televizyon ¢almak sarki
ve mars sOylemek,

c)Genel ahlak ve adaba aykir1 hareketlerde bulunmak,

d)Giselerin ¢evresine sandalye veya esya koymak isgalde bulunmak ve bu yerleri ambar yada emanet
yeri gibi kullanmak, esya kabul etmek,

e)(Yazihane ve giselerde) Yolcular: rahatsiz edecek sekilde misafir kabul etmek ikramda bulunmak ve
personel de olsa oturmak veya yatmak,

f)Alkollii igki bulundurmak, igmek, kahve, cay, yemek pisirmek, elektrikli ocak kullanmak ve temizlige
itina gostermemek; yasaktir.

ILAN REKLAM:

Madde 34 —isletmelerce bilet satis giselerinin 6n kismina ve Garajlar Sube Miidiirliigiince gosterilecek
yere, numunesine uygun olarak isyerinin hangi isletmeye ait olduguna ve hangi hatlara sefer diizenledigini
belirtir 1s1kl1 levha takilmasi mecburidir.

Garaj ve Terminaller dahilindeki tiim mekanlara yukaridaki fikrada belirlenen 1s1kli levhadan baska 1g1kli
ve 1s1ksiz levha, kagit, bez, cam, sa¢ vb. levha {izerine yazilmis ilan ve reklam asmak yasaktir.

FIYAT LISTESI:

Madde 35 — Bilet satis giselerinde Garajlar Sube Miidurliigiince gosterilecek yer ve ebat haricinde fiyat
listesi asmak yasaktir.

Fiyat listeleri sayisi, her bilet satis gisesi igin 1 (bir) adetle simirhidur.
UCRET IADESI:

Madde 36 —Yetki belgesi sahipleri, otobiis hareket saatinin yirmi dort saat dncesine kadar yapilacak
miiracaatlarda, tasima veya bilet iicretinin tamamini iade etmek, otobiis hareket saatinden on iki saat dncesine
kadar yapilacak miiracaatlarda ise alt1 ay gegerli agik bilet diizenlemek zorundadirlar. Ancak isletme sahipleri
diledikleri takdirde otobiis kalkis saatine kadar ki zaman iginde de bilet bedelini 6deyebilirler.

Karayolu Tagima Yo6netmeliginin 48 nci maddesinin g fikrasindan alinmustir.

Isletmeler yolcu tasima biletlerine {icretin iadesi ile ilgili olarak yonetmeligin bu maddesi hilafina
hiikiim koyamazlar.



DORDUNCU KISIM
Umumi Hiikkiimler

GOREVLILERCE KONTROL:

Madde 37 — Bagkanlik, Garajlar Sube Midiirligii gorevlileri ve Zabita Karakol Amirligi gorevlileri
veya Belediyenin diger gorevlileri, isletme ve miistecirlerin bu yonetmelik hiikiimlerine uyup uymadiklarini
kontrol maksadiyla isletme ve miistecirlerin isyerlerine diledikleri zaman girme hakkina sahiptir.

Isletme ve miistecirler ile ¢alistirdiklar1 kimseler, yetkililerin kontrol ve denetim gorevlerine engel
olamazlar.

Gorevlilerce belirlenecek aksakliklar derhal giderilmek zorundadir.
DAVRANIS BiCiMi:

Madde 38 —Garajlar Sube Miidiirliigli personeli, isletme ve miistecirlerin ¢aligtirdiklar1 kimseler, yiik
sahipleri ile kargilayicilarina genel kabul gormiis kurallar ¢ergevesinde iyi muamelede bulunacaklardir.
YASAKLANMIS DAVRANISLAR:

Madde 39 —Garaj ve Terminallerde ¢alisan kimseler; yolcular, yiik sahipleri ve diger ilgililerin sithhat
ve huzurunu bozacak her tiirlii davranistan kaginacaktir. Garaj ve Terminaller ddhilinde giiriiltii, saka, miinakasa
ve kavga yapmayacaklardir. Terminale otobiis, Midibiis ve Minibiis harici vasita sokulamaz. Vasitalarin sahip,
sofor ve gorevlileri araglarimi park alanmi veya depolama mahalline biraktiktan sonra gerektigi gibi kilitleyip bu
mabhalleri terk edeceklerdir. Kamyon garajina kamyon, Kamyonet, Tir vb. araglarin girisine izin verilir. Bunlarin
disindaki araglarin girisi yasaktir.

Garaj ve Terminallere dahil tiim alanlarda vasitalarin siirekli ¢alisir halde tutulmalari, gaza basmalari,
sert sekilde klakson ¢alinmasi ve birinci vitesten yukart seyredilmesi yasaktir.

YIKICI REKABET VE TESRIFATCILIK:

Madde 40 —Garaj ve Terminaller dahilinde yolcu ve yiik tasimaciligi ile diger alanlarda faaliyet
gosteren isletme ve mistecirler tesrifat¢i, ayakei, ¢iirtkan ve simsar adi altinda personel istihdam edemezler.
Isletme ve miistecirlerin sahip ve personeli dahi Garaj ve Terminaller dahilinde ayni isleri yapamazlar.

Garaj ve Terminaller dahilinde yolcu ve yiik sahiplerinin diledikleri isletme ve yazihaneleri serbestge
se¢melerine miidahale edilmeyecektir. Yolcu ve yiik sahipleri segimlerinde zorlanmayacag gibi lisanen de davet
edilmeyecektir.

iC TRAFIK:

Madde 41 —Garaj ve Terminaller dahilinde Isletme ve miistecirler ile calisanlari veya yolcu yada yiik
sahipleri i¢ trafigi aksatacak sekilde toplu olarak bulunamazlar. Bu kisiler bu davranislarindan 6tiirii terminaller
ve garaj gorevlilerinin ikaz ve ihtarina uymaya, bekleme ve yolcu salonlarinda bulunmaya yada seyahat
edecekleri otobiise binmeye mecburdurlar.

KOTU MAKSATLI BULUNMA:

Madde 42 — Garaj ve Terminallerde ¢alisan kisiler gorev yerleri disinda uzun siire bulunamazlar.
Ayrica daimi olarak bulunmayi aligkanlik haline getirenler yada kotii maksatlarla bulunanlara Garaj ve
Terminalleri terk etmeleri ihtar olunur. Bu kisiler sahislarina oldugu kadar umuma yapilan ihtarlara da uymaya
mecburdurlar.

PARK MAHALLERI:
Madde 43 — Otobiis, Midibiis, Minibiis, Kamyonet, Kamyon, Tir ve benzeri araglarin Garaj yada
Terminallerde kendilerine ayrilan mahallerde park etmeleri ve gecelemeleri mecburidir. Bu vasitalarin cadde,

sokak, yol, meydan, arsalara terk ve park edilmesi yasaktir.

Garaj ve Terminallere yolcu ve yiik getiren hususi otomobil minibiis, midibiis ve benzeri araglarda diger
vasitalar gibi kendilerine ayrilan yerlere park etmeye mecburdurlar.



Bu vasitalarin yolcu peronlari ile otobiis ve kamyonlarin park mahallerine girmeleri ve park etmeleri
yasaktir. Her ne surette olursa olsun Garaj ve Terminallerdeki park ve depolama mahallerinden izinsiz vasita
¢ikarilmasi yasaktir.

GARAJ HARICI INDIRME-BINDIRME:

Madde 44 — Schirlerarasi yolcu ve yiik tasimasi yapan Otobiis, Midibiis, Minibiis, Kamyonet, Kamyon,
Tir ve benzeri araglar Garaj ve Terminaller haricinde yolcu ve yiik indirme, bindirmesi yapamazlar. Yapanlar
hakkinda gerekli cezai islemler yapilir.

YUK KORUMASI:

Madde 45 — Garaj ve Terminallere girip geceleyecek vasitalarm yiikleri bir kiymet ifade ediyorsa ve bu
yiikiin alinmas1 yada ¢alinmas1 konusunda yiik sahibinin miiracaat1 s6z konusu ise Garajlar Sube Midiirliigiiniin
izni ile yiik sahibi veya vekili yiikii muhafaza gayesiyle terminaller yada garaj dahilinde bulunabilir.

Herhangi surette olursa olsun kiymetli oldugu beyan edilen yiikiin ¢alinmasi veya ziyana ugramasindan
Belediye ve Garajlar Sube Miidiirliigii gérevlileri sorumlu tutulamaz.

YASAKLANMIS YUK:

Madde 46 — Garaj ve Terminaller dahilinde parlayici, patlayici, ydda kanunen yasaklanmig maddelerle
girig yapilamaz.

Sakli olarak veya yanlis bilgi verme sonucu Garaj ve Terminallere giris yapildigi takdirde dogacak
idari, hukuki ve cezai sorumluluk yapana aittir.

KAZA VE ZARAR ZIYAN:

Madde 47 —Garaj ve Terminallere dahil alanlarda vasitalarin giris ve park etmeleri aninda yapacaklar
kazalar ile bu kazalardan dogacak zarar ve ziyanlarin mesuliyeti dogrudan dogruya vasitalari kullananlara aittir.

Belediye ve Garajlar Sube Miidiirliigii kazalardan ve zarar-ziyandan mesul tutulamaz.
SEYYAR SATICILIK VE DILENCILIK:

Madde 48 — Garaj ve Terminaller dahilindeki mekéanlarda hangi sekilde olursa olsun seyyar saticilik ve
dilencilik yapmak yasaktir.

HAMAL ISTIHDAMI:

Madde 49 — Garaj ve Terminaller dahilinde faaliyet gdsteren isletme ve miistecirler Garajlar Sube
Midiirligiiniin gézetimi altinda gorev yapanlarin diginda hususi hamal istihdam edemezler.

HAMALLARLA iLGILI HUKUMLER:

Madde 50 - Garaj ve Terminaller dahilinde ¢alistirilacak hamallarin sayist Garajlar  Sube
Miidiirligiince tespit edilir. Hamallar bu yonetmelik hiikiimlerine ve asagida belirlenen hususlara uymak
zorundadirlar.

a) 18 yasini tamamlamis 55 yasini doldurmamus olmak,

b) Viicutta sakatligi ve bulasici hastaligi bulunmamak,

¢) Giivenilir ve iyi ahlakli oldugu konusunda kefil gostermek,

d) Tek tip elbise veya tulum giyerek Garajlar Sube Mudiirliigiince verilecek ¢aligma kimlik kartini takmak.

e) Yolcu ve yiik sahiplerinin egyasini garaj digindan vasitaya, vasitadan garaj disina kadar tagimak,

f) Garajlar Sube Miidiirliiglince segilen hamal baginin talimatlarina uymak,

g) Belediyece tespit edilen fiyat: tatbik etmek, bu fiyat tarifelerini yolcularin gorecegi yerlere asmak.

h) Yolcularla fiyat konusunda ihtilaf ¢ikarmamak ve Enciimence tespit edilen fiyat listesinde bulunmayan
mallarin tagima {icretlerini emsaline kiyasen belirlemek.

BESINCI KISIM
Cezalar ve Uzaklagtirma

CEZA TAYINI VE UYGULAMA:



Madde 51 — Garaj ve Terminaller dahilinde y6netmelik hiikiimlerine aykir1 olarak yapilacak davraniglar
icin ceza tayinine ve miktarlarinin arttirilmasina Biiyliksehir Belediyesi Enciimeni yetkilidir.

Bagskan ve Enciimence tayin edilen cezalar zabita eliyle teblig edilir.

TEKERRURLER:

Madde 52 — Garaj ve Terminaller dahilinde islenen suglarin tekerriiriinde ilgililere 1 derece daha agir
olan ceza uygulanir.

CEZA CESITLERI:
Madde 53 — Bu yonetmelik hilafina yapilacak hareketlere verilecek cezalar sunlardir.

a) Maktu para cezasi,

b)Gegici uzaklastirma,

c-Uzaklastirma,

d)Gegici olarak faaliyetten men etme,
e)isletme ruhsat: yaida mukavelenin feshi,

Maktu para cezalar1 24 saat igerisinde 6denmedigi takdirde ceza bir misli artirilarak tahsil edilir.
Uygulanacak gegici uzaklagtirma cezalarinin alt sinir1 7 giin olup iist sinirt Bagkanlik Onayi ile tespit
edilir ve cezalandirilan personelin ¢aligma karti ceza siiresince geri alinir.

Sorumluluk, Yikiimlilik ve Haklar
Yetki Belgesi Sahiplerinin Sorumlulugu

Madde 54

a) Yolcu ve esya tagimalari, kanunlara, bu Yonetmelik ve diger mevzuata, bu konuda Tiirkiye'nin taraf
oldugu anlagma ve sozlesmelere, yetki belgesi sahibi ile yolcu ve gonderen arasindaki s6zlesmelere uygun olarak
yapilir. Yolcu tasimalari biletsiz, grup yolcu tagimalari tasima sdzlesmesiz, esya tasimalari ise tagima senetsiz
yapilamaz.

b) Yetki belgesi sahibi, kendi adina acentesinin acentelik sifatiyla bu Yonetmelik kapsaminda yapmis
oldugu faaliyet ve islemlerden miiteselsilen sorumludur.

¢) Yetki belgesi sahibi, yolcu ve esyanin giivenlik i¢inde taginmasindan sorumludur. Esya gonderenler ve
yolcular da tasimacinin giivenlik yoniinden almis oldugu tedbirlere uymak zorundadirlar.

d) Esya ve kargo tagimaciligi alaninda yetki belgesi sahibi olanlar, esya ve kargolari teslim aldiklar1 andan
teslim edinceye kadar, esyanin ve kargonun tamami veya kismen kaybindan, hasarindan, korunmasi ve
tasinmasindan, giivenligini saglamaktan, teslim alinan seklini muhafaza etmekten sorumludurlar.

e) Yetki belgesi sahipleri, ¢evre ve insan saglhigini koruma, ¢evre kirliligini 6nleme amaciyla yiiriirlige
konulan mevzuat hiikiimlerini bilmek ve bunlara uymak zorundadir.

f) Acenteler, tasima isleri komisyonculari ve tagima isleri organizatorleri; bu sifatla yapmis olduklari
faaliyet ve islemlerden, tagimacilar ile miistereken ve miiteselsilen sorumludurlar.

Yetki belgesi sahiplerinin sorumlulugu ile ilgili olarak, uluslararasi anlagmalar ve sdzlesmelerde yer alan
hiiktimler saklidir.
Karayolu Tasima Yonetmeliginin 22 nci maddesinden alinmustir.

Yetki Belgesi Sahiplerinin Yikiimliligi

Madde 55

a)Yetki belgesi sahibi, yolcularin saglikli, rahat ve giivenli bir yolculuk yapmasimi saglayacak
tedbirleri almak, yolcu, esya ve kargoyu giivenli bir sekilde taahhiit ettigi yere kadar gétiirmekle yikiimliidiir.

b) Karayollar1 alt yapisi, isletilmesi, trafik, dogal afetler, meteorolojik sartlar ile ariza ve kaza hali
dahil, seyahat esnasinda meydana gelen ve beklenmeyen durumlarla ilgili olarak ortaya ¢ikan ve tagimanin
devamina engel olan sebeplerin, belirsiz bir siire beklemeyi mecburi kilmasi veya varig noktasina kadar gerekli
zamanin bir katindan daha fazla beklemeyi gerektirmesi halinde, yetki belgesi sahibi, imkan oldugu takdirde bir
baska giizergahi izleyerek tasimayi tamamlamak, aksi halde yolcuyu giizergah iizerinde yolcunun diledigi bir
yere kadar gotiirmek veya yolcu, esya ve kargoyu hareket noktasina geri getirmekle yikiimlidiir. Bu gibi
hallerde, yolcunun esyasi ile esya ve kargo sahibinin biitiin haklar1 sakli olup, yetki belgesi sahipleri herhangi bir
ek 6deme veya benzeri talepte bulunamazlar.

¢) Yetki belgesi sahipleri, esya ve kargo tagimalarinda teslim alma noktasi ile teslim etme noktasi
arasinda makul bir siire taahhiidiinde bulunmak ve taahhiit ettikleri siire icerisinde esyay1 veya kargoyu yerine
ulastirmak zorundadirlar.

Karayolu Tagima Yonetmeliginin 23 ncu maddesinden alinmistir.



Madde 56- Otobiis, Midibiis, Minibiis, Tir, Kamyon, Kamyonet vb. yolcu ve yiik tagimaciliginda
kullanilan araglar UKOME kararlarma uygun olarak belirlenen giizergahlari kullanmak zorundadir. Gilizergah
dis1 kullananlar ile uygun olmayan ve izin verilmeyen yerlere park ve terk edilen araglara cezai islem uygulanir.

Garajlar harici yolcu ve yiik tagimaciligi yapilmayacaktir. Yapanlar hakkinda gerekli yasal iglem
uygulanir.
ALTINCI KISIM
Son Hiikiimler
HUKUM BULUNMAYAN HALLER:
Madde 57 —-Bu yonetmelikte yazili olmayan hallerde Biiyiiksehir Belediyesi ile ilgili 5216 sayili
kanun, 5393 sayili Belediye kanunu, 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu, Karayolu Tagima Yo6netmeligi, 2918

say1li Karayolu Trafik Kanunu, 5442 sayili {1 idare Kanunu ile Terminal ve Garajlari ilgilendiren diger kanun ve
yonetmelik hiikiimleri uygulanir.

ILGA:
Madde 58 —Bu yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihte, Belediye Meclisinin kabul tarihi 29.11.1990, 75

karar sayili, 13.12.1990 tarihinde yiiriirliige giren Terminal ve Garajlar yonetmeligi hiikiimleri ile bu
yonetmeligin yapilan tim degisikliklerle birlikte yirirliikten kalkar.

YURUTME:
Madde 59 —Bu yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Baskani yiirtitiir.
YURURLUK:

Madde 60 —Bu yonetmelik hiikiimleri Bityiiksehir Belediye Meclisince kabul edilip Mahalli basinda ilani
miiteakip yiirirliige girer.

Kabul Tarihi........... : 11.04.2005
Sayist......ooeennnn. : 37
Yirtirlik Tarihi...... : 19.04.2005

Not: Biiyiiksehir Belediyesi Garaj ve Terminaller Yonetmeliginin 8a-9b,c-10-12-13-
17-57. maddelerinde degisiklikler yapilarak tekrar diizenlenmistir.

Karar Tarihi.......... : 15.09.2006
Karar No.............. 1138



